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ABSTRAK 

Ketepatan waktu pengembalian dokumen rekam medis sesuai dengan Standar 

Prosedur Oprasional (SPO) Rumah Sakit Sumber kasih berkas rekam medis diharuskan 

sudah dikembalikan ke Instalasi Rekam Medis paling terlambat 1x24 Jam setelah 

pasien pulang. Tujuan penelitian ini untuk menjelaskan keterlambatan pengembalian 

dokumen rekam medis rawat inap di Rumah Sakit Sumber Kasih Kota Cirebon tahun 

2023. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif. Instrumen penelitian ini 

menggunakan lembar Checklist. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh berkas 

rekam medis rawat inap yang keluar pada bulan Januari-Maret tahun 2023 dengan 

jumbalah 98 dokumen rekam medis rawat inap dengan menggunakan teknik Simple 

Random Sampling. Penelitian ini dilakukan di unit rekam medis Rumah Sakit Sumber 

Kasih Kota Cirebon. 

Hasil penelitian di Rumah Sakit Sumber Kasih Kota Cirebon menunjukan 

bahwa dari 98 dokumen rekam medis yang diteliti, sebanyak 68 (68,37%) tidak tepat 

pengembalian dokumen rekam medis dan 31 (31,63%) tepat pengembalian dokumen 

rekam medis. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa keterlambatan 

pengembalian berkas rekam medis rawat inap Januari-Maret 2023 sebesar 68 (68,37%) 

dan tepat pengembalian berkas rekam medis yaitu 31 (31,68%). 

 

Kata kunci : keterlambatan pengembalian, berkas rekam, rawat 

inap 
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ABSTRACT 

The timeless of returning medical record documents is in accordance with the 

Standard Procedure Oprational (SPO) Sumber Kasih Hospital of Medical record files 

is required to be returned to the Medical Rcord Installation no later than 1x24 hours 

after the patient returns. The purpose of this study is to expalin the delay in returning 

inpatient medical recored documents at Sumber Kasih Hospital City in 2023. 

The type of research used is descriptive. This research instrument usesa checlist 

sheet. The population in this study werw all inpatient medical record files released in 

Januari-March 2023 with a total of 98 inpatient medical record documents using the 

Simple Random Sampling technique.This research was conducted record unit of 

Sumber Kasih Hospital Cirebon City. 

The resukts of the study at Sumber Kasih Hospital In Cirebon City showed that 

of the 98 medical record documents studies, 68 (68,37%) returned medical record 

document incorrectly and 31 (31,63%) returned medical record document correctly. 

Based on the results of the study, it can be concluded that the delay in rerning 

in patient medicalrecord files from January-March 2023 was 63(63,37%)and the 

correct return of medical record files was 31 (31,68%). 
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