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ABSTRAK 
Pengisian komponen identifikasi pasien, format penting, serta autentifikasi yang 

belum lengkap 100% masih ditemukan di UPT Puskesmas Sunyaragi Kota Cirebon. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan meninjau ketidaklengkapan pengisian 

catatan medis pada aspek data identifikasi pasien, pendokumentasian format penting, dan 

autentifikasi di UPT Puskesmas Sunyaragi Kota Cirebon. 

Jenis dan desain penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif. 

Populasinya yaitu seluruh berkas rekam medis hingga 13 Mei 2023 yang berjumlah 

22409. Sampel pada penelitian ini sebanyak 100 dokumen rekam medis. Instrumen 

penelitian ini menggunakan lembar observasi dan data dikumpulkan secara data primer 

dan data sekunder. 

Hasil Penelitian bahwa untuk aspek identifikasi pasien pada item nama pasien, 

nomor rekam medis, alamat, tanggal lahir, dan jenis kelamin semuanya lengkap 100%. 

Sedangkan kepala keluarga 75% lengkap, dan pekerjaan 54% lengkap. Untuk aspek 

pendokumentasian klinis / format penting pada item anamnesa dan hasil pemeriksaan 

99% lengkap, riwayat alergi 92% lengkap, riwayat penyakit terdahulu 66% lengkap, 

riwayat penyakit keluarga 61% lengkap, KIE 95% lengkap, therapy 100% lengkap, 

diagnosa 86% tidak lengkap. Untuk aspek autentifikasi pada item tanggal semuanya 

lengkap 100% dan untuk nama dan paraf pemeriksa 85% lengkap. 

Pengisian catatan medis di UPT Puskesmas Sunyaragi Kota Cirebon belum 

lengkap secara 100% yaitu pada bagian identifikasi pasien, pendokumentasian klinis, dan 

autentifikasi. Saran perlu diadakannya sosialisasi untuk  lebih memperhatikan 

kelengkapan data dokumen rekam medis sehingga dapat meningkatkan mutu pelayanan 

UPT Puskesmas Sunyaragi Kota Cirebon dan membantu untuk pelaksanaan KLPCM 

setelah selesai pelayanan agar mengetahui dokumen yang tidak lengkap dalam 

pengisiannya yang baru saja di laksanakan kembali pada tahun 2022 kemarin. 
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ABSTRACT 
Filling in the components of patient identification, important format, and 

authentification that are not 100% complete are still found at Sunyaragi Health Center in 

Cirebon City. This study aims to determine and review the incompleteness of filling out 

medical records on aspects of patient identification data, documenting important formats, 

and authentication at Sunyaragi Health Center in Cirebon City. 

The type and design of this study used quantitative descriptive methods. The 

population is all medical record files until May 13, 2023, which amounted to 22409. The 

sample in this study was 100 medical record documents. This research instrument uses 

observation sheets and data collected by primary data and secondary data. 

Research results that for aspects of patient identification on items of patient 

name, medical record number, address, date of birth, and gender are all 100% complete. 

While the head of family is 75% complete, and occupation is 54% complete. For aspects 

of clinical documentation / important formats on the items of history and examination 

results 99% complete, history of allergies 92% complete, history of previous illness 66% 

complete, family history of illness 61% complete, IEC 95% complete, therapy 100% 

complete, diagnosis 86% incomplete. For the authentication aspect, the date items were 

100% complete and the name and initials of the examiner were 85% complete. 

The filling of medical records at Sunyaragi Health Center in Cirebon City is not 

100% complete, namely in the patient identification section, clinical documentation, and 

authentication. Suggestions need to be held socialization to pay more attention to the 

completeness of medical record document data so that it can improve the quality service 

of Sunyaragi Health Center in Cirebon City and help to implement KLPCM after 

completion of the service in order to find out incomplete documents in the filling which 

was just implemented again in 2022 yesterday. 
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