
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Amran, R., Apriyani, A., & Dewi, N. P. (2022). Peran Penting Kelengkapan 

Rekam Medik di Rumah Sakit. Baiturrahmah Medical Journal. Diakses pada 

5 Maret 2024 pukul 17.00 WIB pada : 

http://download.garuda.kemdikbud.go.id/article 

Ardhitya, T., & Perry, A. (2015). Faktor-Faktor Yang Melatar Belakangi 

Penolakan Klaim BPJS Oleh Verifikator BPJS Di RSJD Dr. Amino 

Gondohutomo Provinsi Jawa Tengah Tahun 2015. J. Univ. dian nuswantoro. 

Diakses pada 9 Maret 2024 pukul 23.30 WIB pada: http://eprints.dinus.ac.id. 

Dwiyanti Novi.R.I (2022).Tinjauan Pengembalian Klaim BPJS Rawat Inap di 

Rumah Sakit TK.III O6.03.01 Ciremai Kota Cirebon. Perpustakaan ITEKes 

Mahardika. Diakses pada 24 Maret 2024 pukul 23.00 WIB pada : 

https://digilib.mahardika.ac.id 

Fitriyaningrum.D.(2023). Analisis Faktor Penyebab Pending Klaim BPJS Rawat 

Inap di Rumah Sakit Pusat Pertamina Jakarta Selatan. Karya Tulis Ilmiah 

Handayani, A. R., & Sudra, R. I. (2017). Tinjauan Penggunaan Rekam Medis 

Untuk Klaim Bpjs Pasien Rawat Inap Di Rsud Banyumas. 

Kurnia, E. K. (2022). Faktor Penyebab Pending Klaim BPJS Kesehatan Pasien 

Rawat Inap di Rumah Sakit X Periode Triwulan I. Prosiding Seminar 

Informasi Kesehatan Nasional. Diakses pada 25 Febuari 2023 pukul 16.30 

WIB pada : https://www.ojs.udb.ac.id/index.php/sikenas/article. 

Notoatmodjo, S. 2018. Metode Penelitian Kesehatan. PT Rineka Cipta. Jakarta. 

Novidiantoko, D. (2021). Mendesain Penelitian Hukum. CV Budi Utama. 

Panduan Praktis Administrasi Klaim Fasilitas Kesehatan BPJS Kesehatan Tahun 

2014. Jakarta: Republik Indonesia. 

Peraturan Badan Penyelenggara Jaminan Sosial No.7 Tahun 2018.Tentang 

Pengelolaan Administrasi Klaim Fasilitas Kesehatan Dalam Penyelenggaraan 

Jaminan Kesehatan. Jakarta: Republik Indonesia 

Peraturan Menteri Kesehatan No.24 Tahun 2022 . Tentang Rekam Medis. Jakarta: 

Republik Indonesia 

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia No. 26 Tahun 2021. Tentang 

Pedoman Indonesian Case Base Group (INA-CBG) Dalam Pelaksanaan 

Jaminan Kesehatan Kesehatan 

http://download.garuda.kemdikbud.go.id/article
http://eprints.dinus.ac.id/
https://digilib.mahardika.ac.id/
https://www.ojs.udb.ac.id/index.php/sikenas/article


 
 

  
 

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia No.3 Tahun 2020. Tentang 

Klasifikasi dan Perizinan Rumah Sakit. Jakarta: Republik Indonesia 

Rismawati, D., & Sari, I. (2021). Kelengkapan Berkas BPJS dalam Upaya 

Percepatan Terhadap Pengklaiman BPJS Rawat Jalan di Rumah Sakit 

Pelabuhan Cirebon. Jurnal Penelitian Kesehatan “ SUARA FORIKES “. 

Diakses pada 26 Febuari 2024 pukul 17.00 WIB  

pada : http://forikes ejournal.com/ojs-2.4.6/index.php/SF/article/view/1561 

Rohman, H., Wintolo, A., & Susilowati, E. (2021). Analisis Penundaan 

Pembayaran Klaim Pada Sistem Vedika Badan Penyelenggara Jaminan Sosial 

Kesehatan Di Rumah Sakit Nur Hidayah Yogyakarta. Jurnal Wiyata: 

Penelitian Sains dan Kesehatan. Diakses pada 27 Febuari 2024 pukul 16.00 

WIB  pada: https://wiyata.iik.ac.id/index.php/wiyata/article/view/254 

Semarajana, I. N. G., & Soewondo, P. (2019, August). Factors Related To 

Pending Claim In Indonesian National Health Insurance (JKN): 

In Proceedings of the International Conference on Applied Science and 

Health. Diakses pada 16 Maret 2024 pukul 21.00 WIB  

pada : http://publications.inschool.id/index.php/icash/article/view/700 

Setyawan, A. B. (2017). Hubungan Antara Tingkat  Stress dan Kecemasan 

Dengan Kejadian Hipertensi Pada Lansia DI Klinik Islamic Centre 

Samarinda.Jurnal Ilmu Kesehatan. Diakses pada 14 Maret 2024 pukul 22.00 

WIB pada: https://journals.umkt.ac.id/index.php/jik/article. 

Silaen, Sofar. (2018). Metodelogo Penelitian Sosial Untuk Penulisan Skripsi dan 

Tesis, In Media, Bandung.  

Sugiyono, S. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. Procrastination And Task Avoidance: Theory, Research and 

Treatment. New York: Plenum Press, Yudistira P, Chandra. 

Trapsilo, S. (2021). Pengaruh Kelengkapan Resume Medis  Rawat Inap Terhadap 

Ketepatan Waktu Klaim  BPJS di RSUD KotaMadiun. (Doctoral dissertation, 

STIKES BHAKTI HUSADA MULIA). Diakses pada 7 Maret 2024 pukul 

19.30 WIB pada : http://repository.stikes-bhm.ac.id. 

Triatmaja, A. B., Wijayanti, R. A., & Nuraini, N. (2022). Tinjauan Penyebab 

Klaim Pending Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (Bpjs) Kesehatan Di 

Rsu Haji Surabaya. J-REMI: Jurnal Rekam Medik dan Informasi Kesehatan. 

Diakses pada 2 Maret 2024 pukul 19.00 WIB pada: 

https://publikasi.polije.ac.id/j-remi/article/view/2252 

https://journals.umkt.ac.id/index.php/jik/article
http://repository.stikes-bhm.ac.id/
https://publikasi.polije.ac.id/j-remi/article/view/2252


 
 

  
 

Widjaja, L., Dewi, D. R., & Indawati, L. (2022). Tinjauan Kelengkapan Berkas 

Persyaratan Klaim Pasien Rawat Inap Covid-19 di Rumah Sakit Sumber 

Waras. SEHATMAS: Jurnal Ilmiah Kesehatan Masyarakat. Diakses pada 17 

Maret 2024 pukul 22.00 WIB pada: 

https://journal.literasisains.id/index.php/sehatmas/article 

 

 


	DAFTAR PUSTAKA

