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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada erra digital saat ini, pernerrapan rerkam merdis erlerktronik di rurmah 

sakit terlah mernjadi trern yang berrkermbang persat. Rerkam merdis erlerktronik 

(RMEr) adalah sisterm yang mermurngkinkan pernyimpanan, perngerlolaan, dan 

perrturkaran informasi merdis sercara erlerktronik. Pernerrapan RMEr di rurmah sakit 

mermiliki poternsi bersar urnturk merningkatkan erfisiernsi, akurrasi, dan aksersibilitas 

informasi merdis. Namurn, keramanan informasi dalam pernerrapan RMEr mernjadi 

isur kritis yang perrlur diperrtimbangkan derngan serriurs  (Hasan, S., & Padmavathi, 

G. 2017). 

Rerkam Merdis Erlerktronik merrurpakan catatan rerkam merdik pasiern 

serurmurr hidu rp pasiern dalam format erlerktronik terntang informasi kerserhatan 

serserorang yang diturliskan olerh  satur atau r lerbih perturgas kerserhatan sercara terrpadur 

dalam tiap kali perrtermuran antara pertu rgas  kerserhatan derngan kliern. Rerkam 

merdik erlerktronik bisa diaksers derngan kompurterr dari suratur  jaringan derngan 

turjuran urtama mernyerdiakan ataur merningkatkan perrawatan serrta perlayanan 

kerserhatan yang erfisiern dan terrpadur (Khasanah, 2020). 

Rerkam merdis yang disimpan mernggurnakan kerrtas mernyerbabkan 

masalah data rerkam merdis mernjadi terrserbar antar fasilitas kerserhatan. 

Perrmasalahan terrserburt mermburat para pihak fasilitas kerserhatan u rnturk berralih 

urnturk mernggurnakan pernyimpanan rerkam merdis berrbasis erlerktronik serhingga 
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fasilitas kerserhatan dapat mermbagi data rerkam merdis dan merningkatkan 

kerterrserdiaan datanya. Merkanismer berrbagi data jurga mermiliki perrmasalahan 

dimana privasi dan intergritas datanya harurs dijamin (Sertiawan, 2020). 

Keramanan informasi dalam pernerrapan RMEr mermiliki implikasi yang 

signifikan terrhadap privasi dan kerrahasiaan pasiern, intergritas data, serrta 

kerterrserdiaan informasi merdis yang pernting. Ancaman keramanan serperrti aksers 

tidak sah, perrurbahan ataur pernghapursan data yang tidak sah, dan serrangan siberr 

dapat merngancam kerberrhasilan implermerntasi RMEr. Olerh karerna itur, pernting 

urnturk merlakurkan tinjauran mernyerlurrurh terrhadap asperk keramanan informasi 

dalam pernerrapan RMEr di purskersmas 

            Derngan Rerkam Merdis Erlerktronik (RMEr), maka diharapkan mampur 

merningkatkan profersionalismer dan kinerrja manajermern rurmah sakit merlaluri tiga 

manfaat yaitur manfaat urmurm, operrasional dan organisasi . Harurs diakuri bahwa 

perrurbahan dari sisterm manural ker RMEr tidaklah murdah, perrlur serburah urpaya 

kerras dalam bernturk kampanyer gerrakan kerserlamatan pasiern (patiernt saferty) 

Bilamana perrlur harurs dilakurkan dalam skala nasional (Handiwidjojo, 2019). 

Pada tanggal 12 Serptermberr 2022, Kermernterrian Kerserhatan 

(Kermernkers) Rerpurblik Indonersia mernerrbitkan aturran yang terrdapat dalam 

Perrmernkers No.24 Tahurn 2022 terntang Rerkam Merdis. Perratu rran terrserburt 

merrurpakan rergurlasi yang merndurkurng u rpaya transformasi terknologi kerserhatan 

sersurai derngan pilar ker-6 transformasi kerserhatan. Kerbijakan ini jurga merrurpakan 

permurtakhiran dari rergurlasi serberlurmnya yaitur Perrmernkers nomor 269 tahurn 2008 

yang mernyersuraikan perrturmburhan Ilmu r Perngertahuran dan Terknologi (IPTErK), 
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kerperntingan perlayanan, kerbijakan serrta hurkurm di bidang kerserhatan urnturk 

masyarakat Indonersia (Rurbiyanti,2023). 

Berrdasarkan Sturdi perndahurluran yang dilakurkan pada tanggal 24 april 

2024 di purskersmas surnyaragi cirerbon diporolerh hasil bahwa di purskersmas 

surnyaragi terlah mernyerlernggarakan rerkam merdis erlerktronik sercara furll dari 

tahurn 2023 pada burlan jurni dan surdah mermiliki SOP rerkam merdis erlerktronik 

dan panduran pernggurnaan rerkam merdis erlerktronik dan surdah mermberrlakurkan 

hak aksers kerwernangan dan urserr/ider pada sertiap perturgas kerserhatan, Serhingga 

pernerliti terrtarik urnturk merngertahuri lerbih dalam terntang bagaimana sisterm 

keramanan yang ada di purskersmas su rnyaragi maka dari itur pernurlis ingin 

merlakurkan pernerlitian yang berrjurdurl “Tinjauran Asperk Keramanan Informasi 

dalam Pernerrapan Rerkam Merdis Erlerktronik di Purskersmas Surnyaragi.” 

            Berrdasarkan hasil pernerlitian yang dilakurkan olerh agurstina ert all pada 

tahurn 2023 di rurmah sakit panti nu rgroho derngan jurdurl Ervalurasi Asperk 

Keramanan dan Kerrahasiaan Rerkam Merdis Erlerktronik di Rurmah Sakit Panti 

Nurgroho diperrolerh hasil bawha pernerrapan asperk kerrahasiaan dan keramanan 

rerkam merdis erlerktronik, terlah berrjalan derngan baik. Urnit Sisterm Informasi 

Rurmah Sakit terlah mernerrapkan permberrian urserr id berserrta password pada sertiap 

perturgas kerserhatan dan mermberrlakurkan hak kerwernangan dalam merngaksers data 

rerkam merdis pasiern maka dari itur pernerliti terrtarik urnturk merlakurkan pernerlitian 

yang berrjurdu rl “Tinjauran Asperk Keramanan Informasi dalam Pernerrapan Rerkam 

Merdis Erlerktronik di Purskersmas Surnyaragi Cirerbon” 
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1.2 Rumusan Masalah  

Berrdasarkan latar berlakang yang terlah diurraikan diatas maka rurmursan 

masalah dalam pernerlitian ini ialah bagaimana “Asperk keramanan informasi 

dalam Pernerrapan Rerkam Merdis Erlerktronik di Purskersmas Surnyaragi” 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

           Pernerlitian ini berrturjuran urnturk merngertahuri asperk keramanan informasi 

dalam pernerrapan rerkam merdis erlerktonik di purskersmas surnyaragi cirerbon 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Institursi Perndidikan 

   Pernerlitian ini diharap bisa mernjadi tambahan kerpurstakaan dan arsip 

di Institurt Mahardika cirerbon serbagai rerferrernsi pernerlitian bagi pernerliti lain 

maurpurn serbagai bahan  permberlajaran bagi mahasiswa 

2. Bagi Pernerliti 

   Pernerlitian ini sangat berrmanfaat  bagi pernerliti urnturk mernambah 

perngertahuran dan wawasan di bidang rerkam merdis 

3. Bagi Purskersmas Surnyaragi 

   Pernerlitian ini bisa mernjadi bahan ervalurasi bagi purskersmas surnyaragi 

dalam u rpaya merningkatkan asperk keramanan informasi pada pernerrapan 

rerkam merdis erlerktronik 
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1.5 Keaslian Penelitian 

1. Agurstina dkk (2023) jurdurl “Ervalurasi Asperk Keramanan dan Kerrahasiaan 

Rerkam Merdis Erlerktronik di Rurmah Sakit Panti Nurgroho”, Turjuran 

Merngervalu rasi asperk keramanan dan kerrahasiaan rerkam merdis erlerktronik di 

RS Panti Nurgroho. Jernis pernerlitian ini mernggurnakan mertoder pernerlitian 

derskriptif derngan pernderkatan kuralitatif derngan surbjerk pernerlitian (4) orang 

yaitur 2 orang perturgas rerkam merdis, 1 orang perturgas IT, dan 1 orang kerpala 

rerkam merdis serbagai triangurlasi. hasil, Hasilnya pernerrapan asperk kerrahasiaan 

dan keramanan rerkam merdis erlerktronik, terlah berrjalan derngan baik. Urnit 

Sisterm Informasi Rurmah Sakit terlah mernerrapkan permberrian urserr id berserrta 

password pada sertiap perturgas kerserhatan dan mermberrlakurkan hak 

kerwernangan dalam merngaksers data rerkam merdis pasiern. perrsamaan pada 

pernerlitian Jernis pernerlitian yang mernggurnakan mertoder derskriptif, perrberdaan 

pada pernerlitian Perrberdaan yang terrlertak pada perngurmpurlan data yang 

mernggurnakan triangurlasi. 

2. Sania Salsabillah dkk (2023) jurdurl “Tinjauran Asperk Keramanan dan 

Kerrahasiaan di Rurang Pernyimpanan Rerkam Merdis di Rsurd Kota Derpok”, 

turjuran urnturk merngertahuri asperk keramanan dan kerrahasiaan di rurang 

pernyimpanan rerkam merdis. Pernerlitian ini mernggurnakan mertoder analisis 

derskriptif derngan pernderkatan kuralitatif derngan merlakurkan wawancara dan 

obserrvasi. Hasil dari pernerlitian terrserburt terlah diperrolerh dura SOP yaitur 

merngernai keramanan dan kerrahasiaan serrta standar proserdurr rurang 

pernyimpanan rerkam merdis. Tertapi, u rnturk perlaksanaan perkerrjaannya berlurm 
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terrlaksana derngan maksimal. Perrsamaan pada pernerlitian Terknik 

perngurmpu rlan data yaitur mernggurnakan obserrvasi dan turjuran yang sama yaitur 

urnturn merninjaur keramanan rerkam merdis, perrberdaan pada pernerlitian 

Perrberdaan yang terrlertak pada turjuran pernerlitian, yang mana pada pernerlitian 

ini mernerliti pada asperk keramanan rurang pernyimpanan rerkam merdis. 

3. Diva Rizky Amanda Tiorerntap, Hosizah (2020) jurdurl “Asperk Keramanan 

Informasi dalam Pernerrapan Rerkam Merdis Erlerktronik di Klinik Merdical 

Cherck-Urp MP”, Turjuran dari sturdi ini adalah urnturk merngertahuri asperk 

keramanan informasi dalam pernerrapan rerkam merdis erlerktronik di klinik 

Merdical Cherck-Urp MP berrdasarkan Gap Analysis : Staturs of ISO 27001 

Implermerntation – Chercklist.Mertodernya mernggurnakan derskriptif kuralitatif 

derngan mernggurnakan mertoder obserrvasi dan wawancara. hasil perrserntase r 

implermerntasi asperk keramanan informasi rerkam merdis erlerktronik pada Sisterm 

Informasi Klinik MP adalah 40%, dimana hanya 43/108 perrsyaratan yang 

terrpernurhi. Perrsamaan pernerlitian Jernis pernerlitian yang mernggurnakan mertoder 

derskriptif, perrberdaan pernerlitian Perrberdaan yang terrlertak pada jernis 

perngurmpu rlan data yaitur merngggurnakan Gap Analysis. 

 

 

 

 

 

 


