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ABSTRAK

Di era digitalisasi pelayanan Kesehatan terutama pada akreditasi rumah sakit
menjadi suatu hal penting dalam menjamin mutu layanan dan keselamatan pasien. Unit
rekam medis memegang peran strategis dalam mendukung keberhasilan akreditasi karena
fungsinya sebagai pusat informasi klinis dan administratif. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis tingkat kesiapan unit rekam medis dalam menghadapi pelaksanaan akreditasi
berdasarkan standar STARKES 2024 di Rumah Sakit Umum Muhammadiyah Kota
Cirebon.

Jenis Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif dengan
instrumen pengumpulan data berupa lembar observasi dan panduan wawancara terstruktur.
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh petugas unit rekam medis. Penilaian akreditasi
dilakukan terhadap 13 standar MRMIK menggunakan lembar checklist berbasis skala
ordinal. Penelitian dilaksanakan pada bulan April hingga Mei 2025

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari keseluruhan standar MRMIK yang
dinilai, sebagian besar kategori masuk dalam "Terpenuhi Lengkap" (>80%) dan sebagian
lainnya "Terpenuhi Sebagian" (51%-75%). Skor tertinggi dicapai pada aspek keamanan
data dan integritas informasi, sedangkan aspek pelatihan staf dan dokumentasi
menunjukkan kekurangan bukti verifikasi.

Dapat disimpulkan bahwa unit rekam medis di RSU Muhammadiyah Kota Cirebon
memiliki kesiapan yang tinggi dalam mendukung pelaksanaan akreditasi. Implikasi dari
temuan ini mendorong peningkatan berkelanjutan pada aspek-aspek yang belum
sepenuhnya optimal agar pemenuhan standar akreditasi dapat tercapai secara menyeluruh.
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ABSTRACT

In the era of digitalized healthcare services, hospital accreditation serves as a
crucial instrument for ensuring service quality and patient safety. The medical record unit
plays a strategic role in supporting the success of accreditation due to its function as the
center for clinical and administrative information. This study aims to analyze the level of
preparedness of the medical record unit in facing the implementation of accreditation based
on STARKES 2024 standards at Muhammadiyah General Hospital in Cirebon City.

This research employed a descriptive quantitative approach using data collection
instruments in the form of observation sheets and structured interview guides. The study
population consisted of all personnel in the medical record unit. Accreditation assessment
was conducted based on 13 MRMIK standards using a checklist instrument with an ordinal
rating scale. The research was carried out from April to May 2025 at the designated
location.

The results showed that among all MRMIK standards assessed, most categories
were classified as "Fully Met" (>80%), while the rest were "Partially Met" (51%-75%,).
The highest scores were achieved in data security and information integrity aspects,
whereas staff training and documentation showed a lack of verification evidence

It can be concluded that the medical record unit at Muhammadiyah General
Hospital in Cirebon demonstrates a high level of readiness in supporting accreditation
implementation. These findings imply the need for continuous improvement in aspects that
are not yet fully optimized to achieve full compliance with accreditation standards
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