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ABSTRAK 

 Fungsi dan manfaat dari Kartu Identitas Berobat (KIB), fungsinya yaitu untuk 

mencari dokumen rekam medis milik pasien yang sudah pernah berobat di penyedia 

pelayanan kesehatan tersebut. Pasien lama yang tidak membawa kartu identitas saat 

berobat, akan kesulitan dalam mencari berkas rekam medis pasien tersebut. Sehingga 

petugas pendaftaran akan membuat berkas rekam medis baru. Pasien yang sudah pernah 

berobat atau mendapat pelayanan di fasilitas kesehatan, maka harus membawa kartu 

identitas berobat pada saat berobat. Tujuan Penelitian ini untuk mengetahui tentang 

kepedulian pasien tentang kartu identitas berobat  (KIB) di Puskesmas Sumber Tahun 

2023. 

 Jenis penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Populasi penelitian 

ini adalah pasien yang berkunjung ke Puskesmas Sumber pada bulan Februari 2023 

sebanyak 2599 pasien. Sampel penelitian ini adalah pasien di Puskesmas Sumber 

sebanyak 97 responden. Instrument pada penelitian ini menggunakan lembar checklist.  

Hasil dari penelitian Kepedulian Pasien Tentang Kartu Identitas Berobat (KIB) 

Studi Kasus di Puskesmas Sumber Kabupaten Cirebon Tahun 2023 dengan jumlah 

responden 97 orang. Dari 97 responden yang peduli membawa KIB 15 responden 

(15,46%) dan yang tidak peduli membawa KIB 82 responden (84,54%). Faktor-faktor 

penyebab kepedulian pasien terhadap KIB diantaranya, pasien lupa membawa membawa 

KIB, KIB pasien hilang dan KIB sudah rusak. Diharapkan kepada Puskesmas Sumber 

Kabupaten Cirebon dapat melakukan sosialisasi terkait dengan kepedulian pasien tentang 

KIB di Puskesmas Sumber.  
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ABSTRACT 

The function and benefits of the Medical Identity Card (KIB),  is to search for 

medical record documents belonging to patients who have been treated at the health 

service provider. Old patients who do not carry an identity card when they are seeking 

treatment will have difficulty finding the patient's medical record file. So that the 

registration officer will create a new medical record file. Patients who have been treated 

for treatment or received services at a health facility must carry a medical identification 

card during treatment. The purpose of this study was to find out about patient care about 

medical identity cards at the Sumber Public Health Center in 2023. 

This type of research uses a quantitative descriptive method. The population of 

this study were patients who visited the Sumber Public Health Center in February 2023 

with a total of 2599 patients. The sample of this study was patients at Sumber Public 

Health Center as many as 97 respondents. The instrument in this study used a checklist 

sheet. 

The results of the study of Patient Concern about Medical Identity Cards Case 

Studies at the Sumber Public Health Center, Cirebon Regency in 2023 with a total of 97 

respondents. Of the 97 respondents who cared about bringing MIC, 15 respondents 

(15.46%) and those who did not care about bringing MIC were 82 respondents (84.54%). 

It is hoped that the Sumber Public Health Center in Cirebon Regency can carry out 

outreach related to patient care about MIC at the Sumber Public Health Center. 
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