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ABSTRAK

Perkembangan teknologi dalam masyarakat mengakibatkan transformasi
digitalisasi pelayanan kesehatan sehingga rekam medis perlu diselenggarakan secara
elektronik sampai dengan prinsip keamanan dan kerahasiaan data dan informasi. Retensi
rekam medis merupakan kegiatan penyimpanan dan pengarsipan rekam medis pasien
yang sangat penting untuk memastikan Kketersediaan data rekam medis pasien dalam
jangka waktu yang ditentukan, retensi rekam medis dilakukan untuk memenuhi hukum,
administratif, data klinis. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui tinjauan pelaksanaan
proses peralihan retensi rekam medis manual ke rekam medis elektronik di Rumah Sakit
Pertamina Cirebon.

Jenis penelitian yang digunakan yaitu deskriptif. Instrumen penelitian ini
menggunakan lembar observasi. Teknik pengumpulan data ini adalah menggunakan
observasi. Subjek peneliti ini adalah SOP rekam medis manual. Objek peneliti adalah
petugas pelaksanaan peralihan retensi sebanyak 2 orang.

Berdasarkan hasil penelitian disimpulkan bahwa pelaksanaan peralihan retensi
rekam medis manual ke rekam medis elektronik menggunakan 5M bahwa kendala
utamanya dipengaruhi oleh faktor sumber daya manusia yaitu terbatasnya jumlah petugas
filing bagian retensi dan tidak sesuainya latar belakang pendidikan. Sehingga petugas
retensi difasilitaskan untuk ikut dalam pelatihan
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ABSTRACT

Technological developments in society have resulted in the transformation of the
digitalization of health services so that medical records need to be maintained
electronically according to the principles of security and confidentiality of data and
information. Medical record retention is an activity of storing and archiving patient
medical records which is very important to ensure the availability of patient medical
record data within the specified time period. Retention of medical records is carried out
to fulfill legal, administrative and clinical data. The aim of this research is to provide an
overview of the implementation of the process of transitioning manual medical record
retention to electronic medical records at Pertamina Cirebon Hospital.

The type of research used is descriptive. This research instrument uses an
observation sheet. This data collection technique is to use observation. The subject of this
research is manual medical record SOPs. The research object was 2 people implementing
the retention transition.

Based on the research results, it was concluded that in implementing the
transition from manual medical record retention to electronic medical records using 5M,
the main obstacle was influenced by human resource factors, namely the limited number
of filing officers in the retention section and the lack of appropriate educational
background. So that retention candidates are facilitated to participate in training
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