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ABSTRAK

Rumah sakit sebagai penyedia layanan kesehatan wajib mempunyai salah satu
indikator kebutuhan data di era digital. salah satunya adalah data pelaporan di Rumah Sakit
atau disebut dengan RL diantarnya yaitu RL4a data keadaan mordibitas dan mortalitas rawat
inap (hidup dan mati) untuk periode tahunan. Data dikumpulkan dimulai pada tanggal 1 januari-
31 Desember dibuat rekapitulasi dan dilaporkan dengan mengisi RL4a yang terdapat pada SIRS
online. Tujuan Penelitiian ini untuk mengetahui pengolahan pelaporan eksternal RL4a
berdasarkan sistem informasi Rumah Sakit di Rumah Sakit Pertamina Cirebon.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Variabel yang digunakan
pada penelitian ini adalah pelaporan eksternal RL4a, Objek dalam penelitian ini adalah SIRS
online dan instrumen yang digunakannya itu lembar cheklis.

Berdasarkan hasil penelitian proses pelaporan eksternal RL4a di RS PetaminaCirebon
yang mengacu pada buku register, indeks penyakit, koding, dan laporan 10 besar penyakit,
proses pengolahan pelaporan eksternal RL4a didapatkan persentase sebesar 90% yang sesuai
dan 10 % tidak sesuai karena tidak adanya validitas terkait kodefikasi yang sesuai dengan
penyakit yang dialami pasien pada proses entry data ke SIRS dan proses entry data yang harus
dilakukan satu per satu, sehingga membutuhkan waktu lebih, hal ini berpengaruh terhadap
efisiensi dan efektivitas Kinerja.
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ABSTRACT

Hospitals as health service providers are required to have an indicator of data needs in
the digital era. one of which is reporting data in hospitals or called RL, including RL4a, data
on inpatient morbidity and mortality (life and death) for the annual period. Data was collected
starting from January 1 to December 31 and was recapitulated and reported by filling in RL4a
in SIRS online. The aim of this research is to determine the processing of RL4a external
reporting based on the hospital information system at Pertamina Cirebon Hospital.

This research uses method quantitative descriptive, variable used in this research is
RL4a external reporting. The object in this research is SIRS online and the instrument used is
the checklist sheet.

Based on the results of research on the RL4a external reporting process at Petamina
Cirebon Hospital which referred to the register book, disease index, coding, and the top 10
disease reports, the RL4a external reporting processing process obtained a percentage of 90%
which was appropriate and 10% was not appropriate because there was no validity related to
the coding that corresponded to the disease experienced by the patient in the data entry process
to SIRS and it had to be done one by one, so it took more time, this affected the efficiency and
effectiveness of performance.
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