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ABSTRAK 

  

 Penerapan Rekam Medis Elektronik (RME) merupakan upaya transformasi digital di 

bidang pelayanan kesehatan yang bertujuan untuk meningkatkan efisiensi, akurasi, dan 

kualitas pengelolaan data pasien. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan 

sistem informasi RME di RSU KMC Kuningan berdasarkan Permenkes Nomor 24 Tahun 

2022. 

  Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif dengan teknik observasi 

menggunakan lembar checklist terhadap delapan aspek penerapan RME, yaitu registrasi 

pasien, pendistribusian data, pengisian informasi klinis, pengolahan informasi, 

penginputan klaim pembiayaan, penyimpanan, penjaminan mutu, dan transfer isi RME. 

  Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa lima aspek telah sesuai, sementara 

tiga aspek belum sesuai dengan regulasi yang berlaku. Kendala utama yang ditemukan 

antara lain keterbatasan sistem aplikasi Qhopes, belum adanya tanda tangan elektronik, dan 

tidak aktifnya fitur klaim pembiayaan. 

  Dengan demikian penerapan RME di RSU KMC Kuningan masih perlu perbaikan, 

khususnya dalam aspek pendistribusian, pengolahan informasi, dan penginputan klaim. 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi rumah sakit dalam meningkatkan 

kualitas implementasi RME dan bagi institusi akademik serta peneliti selanjutnya dalam 

pengembangan kajian serupa. 
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ABSTRACT 
   

  The implementation of Electronic Medical Records (EMR) is a form of digital 

transformation in healthcare services aimed at improving the efficiency, accuracy, and 

quality of patient data management. This study aims to analyze the implementation of the 

EMR information system at RSU KMC Kuningan based on Regulation of the Minister of 

Health No. 24 of 2022. 

   This research is a descriptive study using observation techniques through a 

checklist on eight aspects of EMR implementation: patient registration, data distribution, 

clinical information entry, information processing, claim data input, storage, quality 

assurance, and EMR content transfer. 

   The results indicate that five aspects are in compliance, while three aspects do not 

yet meet the applicable regulations. The main obstacles identified include limitations of the 

Qhopes application system, the absence of electronic signatures, and the inactive claim 

submission feature. 

   Thus, EMR implementation at RSU KMC Kuningan still requires improvement, 

particularly in the areas of data distribution, information processing, and claim input. This 

research is expected to serve as a reference for hospitals to enhance the quality of EMR 

implementation, as well as for academic institutions and future researchers in developing 

related studies. 
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